DRUK ZWROTU, WYMIANY

| REKLAMACJI NAGRODY

Dane Uczestnika

IMIE, | NAZWISKO

NUMER TELEFONU
(zarejestrowany w Programie)

E-MAIL
(zarejestrowany w Programie)

Adres korespondencyjny Uczestnika (zarejestrowany w Programie)

ULICA

NR DOMU

NR MIESZKANIA

KOD POCZTOWY

MIEJSCOWOSC

DATA
NAZWA PRODUKTU ODEBRANIA
PRZESYLKI

ZW’;%'?W . POWOD ZWROTU/ REKLAMACJI
REKL AMACJI (jesli wybrany inny)

KODY ZWROTOW:

Z1 — uszkodzona nagroda
Z3 — nagroda niezgodna z opisem
Z5 — inny powdd

KODY REKLAMACJI:
R1 — niekompletne zaméwienie
R3 — nagroda uszkodzona w transporcie

R4 — inny powdd

PREFEROWANA FORMA UZNANIA:

[] wymiana na inny rozmiar

Z2 — nieodpowiedni rozmiar

Z4 — nagroda nie spetnia moich oczekiwan

R2 — nagroda inna niz byta zamawiana

R5 — uszkodzenie nagrody

W tym miejscu wpisz, na jakg nagrode lub rozmiar chciatby$
dokonaé wymiany:

|:| wymiana nagrody na nowg

|:| zwrot punktéw

Data i czytelny podpis Uczestnika




\
FACHOWIEC ATLASA

Dziekujemy za zamowienie z Programu Fachowiec Atlasa!

Zalezy nam, by w katalogu kazdy znalazt co$ dla siebie — starannie dobieramy nagrody

i dbamy o sprawng realizacje zamowien.

Mamy nadzieje, ze ta nagroda to strzat w dziesiagtke, jesli jednak co$ nie zagrato — spokojnie,
nizej znajdziesz instrukcje, jak szybko dokonac¢ zwrotu lub ztozy¢ reklamacje.

ZWROTY
= Nagrody zamdéwione w Programie Fachowiec mozna zwréci¢ w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.
» Zwracane nagrody nie mogg nosi¢ sladéw uzytkowania.
= Zwracane przedmioty powinny posiada¢ oryginalne metki oraz opakowanie producenta.
= W przypadku wysytki nagrody zwrotnej bardzo prosimy o doktadne zabezpieczenie paczki, aby nie ulegta
uszkodzeniu lub zniszczeniu podczas transportu.

Produkty prosimy odesta¢ wedtug ponizszych wskazéwek

Wypetnij formularz, ktéry znajduje sie na odwrocie.
WYPELNIJ FORMULARZ

Spakuj nagrody i dokladnie zabezpiecz przesytke.
SPAKUJ NAGRODY

|| &y

Nagrody odeslij na adres: Obtaczkowo 143, 62-300 Wrzesnia,

U WYSLIJ NAGRODY korzystajac z wybranej przez siebie formy wysytki.
% W ciggu 14 dni od otrzymania przez nas przesytki punkty zostang
ZWROT PUNKTOW zwrécone na Twoje konto w Programie.
REKLAMACJE

W przypadku uszkodzenia lub wady nagrody, prosimy o jak najszybsze zgtoszenie reklamacji — dzieki temu
bedziemy mogli szybko zareagowac i znalez¢ dla Ciebie najlepsze rozwigzanie.

Zdjecie reklamowanej nagrody, powinno przedstawiaé:

catg nagrode w widocznym stanie,

miejsce uszkodzenia lub wade (jesli dotyczy),

elementy opakowania lub etykiety (jesli sg istotne dla reklamaciji),

zdjecie powinno byc¢ ostre, dobrze oswietlone i nieprzektamujgce stanu faktycznego.

A
Wypelnij formularz, ktéry znajduje sie na odwrocie.
WYPELNIJ FORMULARZ

Zeskanuj (lub zréb zdjecie) wypetniony formularz i wyslij go razem
ZESKANUJ FORMULARZ | % zdjeciem reklamowanej nagrody na adres e-mail:
swiatatlasa@h2h.tech

Po rozpatrzeniu zgtoszenia otrzymasz informacje, czy konieczne
POCZEKAJ NA DECYZJE bedzie odestanie reklamowanej nagrody.

W ciggu 14 dni od momentu otrzymania decyzji, nagroda zostanie

wymieniona lub punkty zostang zwrécone na Twoje konto
WYMIANA NAGRODY w Programie.

Ihe N

Masz pytania?
Napisz na: swiatatlasa@h2h.tech lub zadzwon: +48 61 62 50 200



mailto:swiatatlasa@h2h.tech

